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Hauskunft
Die Sanierungsberatung für Häuser  
mit Zukunft.

Als zentrale Servicestelle der Stadt Wien 
unterstützen wir Sanierungswillige mit einer 
individuellen und praxisnahen Beratung. 
Dazu arbeiten wir eng mit den Dienststellen 
der Stadt Wien, lokalen Unternehmen und 
Interessengruppen zusammen und bieten 
kostenlose Beratungen zu Sanierungsmaß-
nahmen und Förderungen an. Unser Ziel ist 
es, eine gute Lebensqualität beim Wohnen 
zu sichern, den Wert der Immobilien zu er-
halten und die Gebäude in Wien klimafit zu 
machen.

Kontakt
Unser Team steht Ihnen für kostenlose Beratungs
gespräche nach Terminvereinbarung telefonisch,  
per E-Mail oder persönlich zur Verfügung:

Hauskunft
Stadiongasse 10 / Landesgerichtsstraße (Ecklokal)
1010 Wien

Terminvereinbarung:
Montag bis Donnerstag von 9–15 Uhr
Freitag von 9–12 Uhr
T.: +43 1 402 84 00
beratung@hauskunft-wien.at
www.hauskunft-wien.at

Kooperationspartner
Im Rahmen unserer Beratungs- und Vortragstätigkeit 
kooperieren wir mit zahlreichen Partnerorganisatio-
nen, wie Wien Energie, Klima- und Innovationsagen-
tur Wien, Gebietsbetreuungen oder MieterHilfe.



Wir machen 
Häuser fit für 
die Zukunft.
Die Hauskunft ist die Servicestelle schlechthin, 
wenn es um Sanierungen in Wien geht. 

Die kostenlose Beratung ist maßgeschneidert 
und steht Eigentümer*innen von Mehr- und 
Einfamilienhäusern genauso zur Verfügung 
wie Planer*innen und Hausverwaltungen.

Je nach individuellem Bedarf bzw.Beratungs-
format finden die Gespräche mit den 
Expert*innen telefonisch, virtuell oder  
vor Ort statt. 

Dank ihrer kompetenten Beratung konnten 
schon viele Hunderte Sanierungsprojekte  
angestoßen werden.

Sanierungen und Dekarbonisierungen sind
wesentliche Pfeiler der Wiener Wohnbaupolitik
und tragen grundlegend zum Erreichen der
Klimaziele der Stadt bei.

Mag.ª Elke  
Hanel-Torsch
Frauen- und  
Wohnbaustadträtin

Sie denken über  
Sanierung nach?
Wir geben Hauskunft 
Zu sanieren bedeutet, die eigene Lebensqualität zu 
steigern und in eine klimafreundliche Zukunft zu 
investieren. Der Weg dahin ist oftmals ein komplizierter. 
Um Ihnen bei Ihrem Vorhaben bestmöglich zur Seite zu 
stehen, berät die Hauskunft individuell und praxisnah.  

Beratungsangebot
- Informationsabende für Wohnungseigentümer*innen
- Info-Veranstaltungen für Zinshauseigentümer*innen
- Orientierungsberatung als erster Schritt
- Zukunfts-Check: telefonisch, virtuell oder vor Ort
- Wohnrechtsberatungen für Zinshauseigentümer*innen
- Förderberatung
- Haus- bzw. Eigentümer*innenversammlungen
- Beratung zur Erstellung eines Sanierungskonzeptes

Themenspektrum
Unsere Berater*innen beantworten Ihre Fragen zu den 
Themen thermische Wohnhaussanierung, Tausch des 
Heizsystems auf erneuerbare Energieträger, Energie-
sparen, Wohnraumerweiterung, Wohnkomfort und 
Schutz vor sommerlicher Überwärmung. Die Beratung 
erfolgt unabhängig, praxisnah und maßgeschneidert 
auf Ihr Projekt zugeschnitten.

Die Hauskunft ist ein Service des wohnfonds_wien.
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